
ADHERENT SYSTEME PREVANDCARE

PRISE DE RDV AVEC CARE MANAGER

CARE MANAGER

COMPLETION FORMULAIRE PRISE DE RDV (CRENEAU SOUHAITE ETC.)

VALIDATION DU FORMULAIRE ENREGISTREMENT DE LA DEMANDE DE RDV

ENVOI D'UN EMAIL AU CARE MANAGERCLIQUE SUR LE LIEN DE LA DEMANDE DE RDV

CONNEXION AU LISTING DES DEMANDES DE RDV

VALIDATION DU RDV EN FONCTION DES CRENEAUX DEMANDES

ENVOI D'UN MAIL RECAPITULATIF A l'ADHERENT

ENREGISTREMENT RDV ACCEPTE

COMPLETION DES AGENDAS CLIENTS ET CARE MANAGER

ENREGISTREMENT RDV REFUSE

RDV POSSIBLE

RDV IMPOSSIBLE - MOTIVE

RendezVous::RendezVousActivity



ADHERENT SYSTEME PREVANDCARE

COMPLETION DU FORMULAIRE

VALIDATION DU FORMULAIRE
VERIFICATION ET ENREGISTREMENT DES INFOS

SI INFOS INVALIDES

ENVOI MAIL DE CONFIRMATION

SI INFOS VALIDES

VALIDATION DU LIEN DANS MAIL DE CONFIRMATION

AFFICHAGE DES CGU
SI PREMIERE VISITE

VALIDATION DES CGU

AFFICHAGE DE L'ESPACE ADHERENT

SI CGU DEJA ACCEPTEES

INSCRIPTION ET LOGIN ADHERENT

Inscription::InscriptionActivity



ADHERENT SYSTEME PREVANDCARE

DEMANDE DE RAPPEL AVEC CARE MANAGER

CARE MANAGER

COMPLETION FORMULAIRE DEMANDE DE RAPPEL

VALIDATION DU FORMULAIRE ENREGISTREMENT DE LA DEMANDE DE RAPPEL

ENVOI D'UN EMAIL AU CARE MANAGERCLIQUE SUR LE LIEN DE LA DEMANDE DE RAPPEL

CONNEXION AU LISTING DES DEMANDES DE RAPPEL

VALIDATION DU RAPPEL EN FONCTION DES CRENEAUX DEMANDES

ENVOI D'UN MAIL RECAPITULATIF A l'ADHERENT

ENREGISTREMENT RAPPEL ACCEPTE

COMPLETION DES AGENDAS CLIENTS ET CARE MANAGER

ENREGISTREMENT RAPPEL REFUSE

POSSIBLE

IMPOSSIBLE - MOTIVE

Rappel::RappelActivity



ADHERENT SYSTEME PREVANDCARE

DEMANDE D'INSCRIPTION ATELIERS

CARE MANAGER

COMPLETION FORMULAIRE INSCRIPTION

ENREGISTREMENT DE LA DEMANDE D'INSCRIPTION

ENVOI D'UN EMAIL AU CARE MANAGERCLIQUE SUR LE LIEN DE LA DEMANDE D'INSCRIPTION

CONNEXION AU LISTING DES DEMANDES D'INSCRIPTION

RECAPITULATIF DE LA DEMANDE D'INSCRIPTION

ENVOI D'UN MAIL RECAPITULATIF A l'ADHERENT

ENREGISTREMENT INSCRIPTION  ACCEPTEE

COMPLETION DES AGENDAS CLIENTS ET ATELIER

ENREGISTREMENT INSCRIPTION REFUSEE
POSSIBLE

IMPOSSIBLE - MOTIVE

VALIDATION DU FORMULAIRE

CONSULTATION LISTE ATELIERS

DETAIL DE L'ATELIER ET BOUTON INSCRIPTION

J-7 - MAIL DE RAPPEL

SUPPRESSION DES AGENDAS CLIENTS ET ATELIER

NON REPONSE OU DESINSCRIPTION

PARTICIPATION VALIDEE SUR AGENDAS

CONFIRMATION VIA LIEN MAIL

MAIL EVALUATION A  FIN ATELIER
COMPLETION EVALLUATION

ENREGISTREMENT EVALUATION ATELIER

Ateliers::AteliersActivity



ADHERENT SYSTEME PREVANDCARE

CREATION CAS

CARE MANAGER PRESTATAIRE

PRISE DE CONTACT AVEC CARE MANAGER ANALYSE BESOINS

CREATION CAS ENREGISTREMENT DU CAS

CREATION DES ACTIONS ENREGISTREMENT DES ACTIONS

SELECTION PRESTATAIRES ENREGISTREMENT PRESTATAIRES SELECTIONNES LIE AUX ACTIONS

VALIDATION DU PAP (RECO)PRISE DE CONNAISSANCE PAP

MODIFICATION CAS
SI PAP NON VALIDE

SI PAP VALIDE

ENVOI EVALUATION
PAS DE DEMANDE D'ACCOMPAGNEMENT

COMPLETION EVALUATION
ENREGISTREMENT EVALUATION

VALIDATION PRESTATAIRE ET DEMANDES DE DEVIS

DEMANDE D'ACCOMPAGNEMENT

ENREGISTREMENT DES DEMANDES DE DEVIS

ENVOI DES DEMANDES DE DEVIS RECEPTION DES DEMANDES DE DEVIS

DEMANDE DE DEVIS ACCEPTEE ET COMPLETEE

PRISE DE CONNAISSANCE DU DEVIS

INTEGRATION DU DEVIS A ACTION LIEE
ENREGISTREMENT DU DEVIS

FINALISATION ET ENVOI DU CAS AVEC DEVISPRISE DE CONNAISSANCE DU CAS AVEC DEVIS

SI CAS AVEC DEVIS REFUSE

INCREMENTATION AGENDAS ET ACTION A MENER CARE MANAGER
SI CAS AVEC DEVIS ACCEPTE

PRISE CONNAISSANCE DES ACTIONS A EFFECTUER A ECHEANCE

DEMANDE DE DEVIS REFUSEE OU NON REPONSE

MISE A JOUR DE L'ETAT DES ACTIONS ENREGISTREMENT ETAT ACTION ET ENVOI MAIL MAJ A ADHERENT

SI ACTION TERMINEE

ACTION NON TERMINEE

Cas::CasActivity


